
 

2. sz. melléklet 

Ügyfélszolgálatok, szolgáltató telephelyei és fióktelepei, nyitva 

tartás, hibabejelentő szolgálat rendje 
 

2.1. Győri Régió 

Régió neve: Vidanet Zrt. Győri Régió  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  9024 Győr, Vasvári Pál u. 1/a.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő, kedd, szerda, péntek: 9.00-től 18.00 óráig 

Csütörtök 9-től 20 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  96/514-724  

E-mail:  gyor@vidanet.hu  

 

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Tatai Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  2890 Tata, Tóvárosi korzó 3.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő, kedd, szerda: 8.00-tól 16.20 óráig, 

csütörtök: 8.00-tól 20.00 óráig, péntek: 8.00-tól 12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  34/589-578  

E-mail:  tata@vidanet.hu  

 

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Mosonmagyaróvári Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  9200 Mosonmagyaróvár, Kötélgyártó u. 1-3. 

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő, kedd, szerda: 8.00-tól 16.20 óráig, 

csütörtök: 8.00-tól 20.00 óráig, péntek: 8.00-tól 12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  96/206-711  

E-mail:  movar@vidanet.hu  

2.2. Budapesti Régió 

Kirendeltség neve:  Vidanet Zrt. Budapesti Régió  

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Budai Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  1035 Budapest, Szentendrei út 19.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfõ, szerda: 8.00–15.00, kedd, csütörtök: 10.00–18.00 

óráig, péntek: 08.00–12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  1/315-2571  

E-mail:  buda@vidanet.hu  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  1039 Budapest, Juhász Gy. u. 2.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Kedd, csütörtök: 10.00–18.00 óráig  

 

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Pesti Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  1181 Budapest, Havanna u. 3.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő, szerda: 8.00–15.00, kedd: 10.00–18.00 óráig,  

csütörtök: 08.00–20.00 óráig, péntek: 8.00–12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  1/292-3293  

E-mail:  pest@vidanet.hu  

 



 

 

2.3. Kaposvári Régió 

Kirendeltség neve:  Vidanet Zrt. Kaposvári Régió  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  7400 Kaposvár, Szántó u. 5.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfõ, kedd, szerda: 8.00-tól 16.20 óráig, 

csütörtök: 8.00-tól 20.00 óráig, péntek: 8.00-tól 12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  82/820-600  

E-mail:  kaposvar@vidanet.hu  

 

Iroda neve:  Vidanet Zrt. Pécsi Iroda  

Szolgáltató telephelye és ügyfélszolgálata:  7621 Pécs, Irgalmasok u. 5.  

Ügyfélszolgálati nyitva tartás:  Hétfő-szerda: 8.00–16.20, csütörtök: 8.00–20.00,  

péntek: 8.00–12.00 óráig 

Telefonszám:  1203  

Fax:  72/820-600  

E-mail:  pecs@vidanet.hu  

 

Időpont-egyeztetés nyitvatartási időben: 1/820-04-04  
  


